
 

 

 

บทที่ ๑ 

บทน า 

 

๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

        รัฐบาลได้มีนโยบายเกี่ยวการศึกษากับประชาชนและคุณภาพชีวิตของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาว่า “ส่งเสริมการพัฒนาครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้ครูดี ครูเก่ง มี

คุณธรรม มีคุณภาพ และมีวิทยาฐานะสูงขึ้น ลดภาระงานครูที่ไม่เกี่ยวกับการเรียนการสอนตาม

โครงการคืนครูให้นักเรียน มีการดูแลคุณภาพชีวิตของครูด้วยการปรับโครงสร้างหนี้และจัดตั้งกองทุน

พัฒนาคุณภาพชีวิตครู ควบคู่ไปกับการลงทุนทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่เน้นการพัฒนาเนื้อหา

สาระและบุคลากรให้พร้อม รองรับและใช้ประโยชน์จากระบบสารสนเทศได้อย่างคุ้มค่า”  

       แนวคิดนี้สอดคล้องกับกฎหมายรัฐธรรมนูญ ที่มีนโยบายด้านการศึกษาว่า “ส่งเสริมการ

พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบ ให้สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จัดให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติและกฎหมายเพื่อพัฒนาการศึกษา

ของชาติ จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพและบุคลากรทางการศึกษา ให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม

โลกรวมทั้งปลูกฝังให้ผู้เรียนมีจิตส านึกของความเป็นไทย มีระเบียบวินัยค านึกถึงประโยชน์ส่วนรวม

และยึดมั่นในระบอบการปกครองประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข”  

      ส าหรับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  ( ๕๔  ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม  ๕๔๕)  ได้

กล่าวถึงการบริหารไว้ว่า “การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ยึดเขตพื้นที่การศึกษา  โดยค า

นึกถึงปริมาณสถานศึกษา จ านวนประชากร วัฒนธรรม และความเหมาะสมด้านอื่นด้วย เว้นแต่การจัด

                                                             

     ส านักนายกรัฐมนตรี , การแถลงนโยบายต่อรัฐสภาของนายอภิสิทธิ์  เวชชาชีวะ นายกรัฐมนตรี                

(๓ ๐  ธ . ค . ๕๕ ) , ห มว ด  นโ ยบ า ยสั ง ค มแล ะคุณภ าพ ชี วิ ต , ข้ อ  ๓ .   ด้ า นนโ ยบ า ย ก า ร ศึ ก ษ า , 
www.cabinnet.thaigov.go.th/bb_main31.htm, เข้าเม่ือ  ๙ กันยายน  ๕๕ . 

      รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.๒๕๕๐ ฉบับลงประชามติ, หมวดท่ี ๕ แนวนโยบาย 

พ้ืนฐานแห่งรัฐ ส่วนท่ี ๔ มาตรา ๘๐ ข้อ ๓, หน้า ๓ . 

http://www.cabinnet.thaigov.go.th/bb_main31.htm,%20เข้า


  

 

การศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎหมายว่าด้วยการอาชีวศึกษา จ านวนกรรมการ คุณสมบัติ หลักเกณฑ์ 

วิธีการสรรหา การเลือกกรรมการ วาระการด ารงต าแหน่งและการพ้นจากต าแหน่ง ให้เป็นไปตามที่

ก าหนดในกฎกระทรวง”๓ 

      การด าเนินการจัดการศึกษาเกี่ยวกับการศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งเป็นการศึกษาขั้นต้นในการปู

พื้นฐานแก่ผู้เรียน  ที่ส าคัญยิ่งคือครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  โดยเฉพาะผู้บริหารโรงเรียนอันเป็นตัวแปร

ส าคัญในสถานศึกษา  จ าเป็นต้องตระหนักถึงการปูพื้นฐานให้แก่ผู้เรียนอย่างมั่นคงจริงจังในทุกๆ ด้าน  

ตามเจตนารมณ์ของการจัดการศึกษา  มีการบริหารงานอย่างมีหลักการ เป็นธรรม อีกทั้งบูรณาการให้

สอดคล้องกับปัจจัยอื่นที่สนับสนุน ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีขวัญก าลังใจในการท างาน มีความ

กระตือรือร้น ทุ่มเทแรงกาย แรงใจ และสติปัญญาอย่างเต็มที่ เร่ืองเหล่านี้ล้วนเป็นปัจจัยที่ส าคัญย่ิงที่จะ

น าไปสู่ความส าเร็จในการบริหารโรงเรียน 

      การบริหารงานและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของครูและบุคลากรให้เป็นที่คาดหวัง

ดังกล่าว ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากผู้บริหารซ่ึงเป็นผู้มีบทบาทส าคัญย่ิงในระดับหน่วยปฏิบัติ ที่จะให้การ

สนับสนุน ส่งเสริม กระตุ้นหรือปลุกเร้าให้ครูและบุคลากรมีความกระตือรือร้น ทุ่มเทกับการท างาน 

เช่น กาสนับสนุนส่งเสริมให้มีความรู้ความสามารถและทักษะเพิ่มเติมในการท างานส่งเสริมการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย ลุ่มลึกและแจ่มแจ้ง สนับสนุนสื่อ วัสดุและอุปกรณ์ที่มี

ประสิทธิภาพและคุณภาพที่จ าเป็นในการท างานให้เพียงพอ การกระจายอ านาจในการบริหาร ส่งเสริม

ความเป็นปึกแผ่นและเข้มแข็งให้แก่สถานศึกษา และมีการจัดการศึกษาโดยยึดเอาผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็น

ต้น  ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ( ๕๔  ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม  ๕๔๕)   ที่กล่าว

ไว้ว่า “ให้มีการกระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงาน

บุคคลและงานบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขต

พื้นที่ มีอิสระและความเข้มแข็งในการบริหาร เพื่อให้การบริหารเป็นไปอย่างคล่องตัว รวดเร็วและ

สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และประเทศชาติโดยรวม”๔ 

                                                             

   ๓ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๕๔  และแก้ไขเพ่ิมเติม, (ฉบับท่ี  ) พ.ศ. ๕๔๕, มาตรา 

๓๗, หน้า  ๖. 
   ๔ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๕๔  และแก้ไขเพ่ิมเติม, (ฉบับท่ี  ) พ.ศ. ๕๔๕, มาตรา 

๓๙, หน้า  ๗. 



๓ 

 

     การบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในโรเรียน จึงเป็นหัวใจส าคัญที่ส่งผลต่อการพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและคุณภาพโดยตรง  ซึ่งบุคลากรในโรงเรียน

ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ และครูผู้สอน ( ทั้งข้าราชการครู ครู

อัตราจ้างประจ า ครูอัตราจ้างช่ัวคราว ครูผู้ช่วย และครูพ่ีเลี้ยง ) เจ้าหน้าที่ธุรการ นักการภารโรง และพ่อ

ครวัหรือแม่ครัว เป็นต้น  

      เมื่อพิจารณาถึงโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตบางกอกใหญ่ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   มี ๓โรงเรียน เปิดท าการสอนตั้งแต่ช้ันมัธยมศึกษาปีที่   – ๖ ได้แก่ 

โรงเรียนวัดประดู่ในทรงธรรม  โรงเรียนฤทธิณรงค์รอน และโรงเรียนทวีธาภิเศก  จะเห็นได้ว่า

กระบวนการในการด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน โดยภาพรวม

ประกอบด้วย ๔ ประการ คือ   ) การวางแผนบุคลากร  ) การสรรหาบุคลากร ๓)การพัฒนาบุคลากร 

๔) การประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น ส่วนการบริหารงานโดยทั่วไปภายในโรงเรียน ประกอบด้วย 

๗ ฝ่าย คือ  ) ฝ่ายบุคคล  ) ฝ่ายวิชาการ ๓) ฝ่ายธุรการและการเงิน ๔) ฝ่ายอาคารสถานที่ ๕) ฝ่าย

กิจการนักเรียน ๖) ฝ่ายประชาสัมพันธ์และประสานสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษา และ ๗) งานฝ่าย

นโยบายและการวางแผนงาน 

       ส าหรับสภาพและแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน

มัธยมศึกษาแต่ละโรงเรียน มีลักษณะที่แตกต่างกันออกไปตามปัจจัยที่สนับสนุนหลายๆ ด้าน เช่น 

ลักษณะของโรงเรียน ซึ่งมีทั้งโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเล็ก โดยมีภูมิศาสตร์ที่แตกต่าง

กันโยบายเฉพาะ  สภาพท้องถิ่น ที่ต้ังบริบทโดยรอบ ปัจจัยสนับสนุน ปัญหา และอุปสรรค เมื่อจ าแนก

ตามกระบวนการในการบริหารงานบุคลากรแต่ละด้านแล้ว ผลที่ออกมาจะมากหรือน้อยอย่างไรนั้น 

ย่อมแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคลากรของผู้บริหารในโรงเรียนนั้นๆ ได้เป็น

อย่างดี 

       จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยใคร่ศึกษาเร่ืองการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน

มัธยมศึกษา เขตบางกอกใหญ่ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   

เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันในการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน รวมถึงแนวทางในการ

บริหารงานบุคคลในแต่ละด้านตามแนวคิดของคณะผู้บริหารและคณะครูผู้สอนของแต่ละโรงเรียน ซึ่ง

เป็นประโยชน์ต่อการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยตรง รวมทั้งนักวิชาการ นักการศึกษา ผู้ที่สนใจ



๔ 

 

และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง จะได้น าข้อมูลผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการศึกษา ปรับปรุงและ

พัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยมศึกษาให้ดีย่ิงขึ้นต่อไป 

 

๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

       .  เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขต

บางกอกใหญ่ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   

       .  เพื่อศึกษาหาข้อเสนอแนะแนวทาง การบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน

มัธยมศึกษา เขตบางกอกใหญ่ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   

๑.๓ ขอบเขตของการวิจัย 

      ๑.๓.๑ ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

       ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้ ประกอบด้วย คณะผู้บริหารโรงเรียน 

ได้แก่ ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ และผู้ช่วยผู้อ านวยการ และครูผู้สอน จ านวน  ๘๗ ท่าน ใน

โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกใหญ่ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 

  ปีการศึกษา  ๕๕๓  ผู้วิจัยเลือกศึกษา ๓ โรงเรียน คือ  ) โรงเรียนวัดประดู่ในทรงธรรม  ) 

โรงเรียนฤทธิณรงค์รอน ๓) โรงเรียนทวีธาภิเศก  โดยใช้วิธีการค านวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตาราง

ส าเร็จรูปของ R.V. Krejcie & D.W.Mogan๕ ที่ระดับความเช่ือมั่น ๙๕% ค่าความคลาดเคลื่อนที่ ๐.๐๕ 

ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน  ๘  คน ดังปรากฏการแสดงตารางประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ได้ ดังนี้  

    ตารางที่ ๑ แสดงประชากรและขนาดกลุ่มตัวอย่าง  

 

ชื่อโรงเรียน 

ประชากรคณะ

ผู้บริหาร 

กลุ่มตัวอยา่ง

คณะผู้บริหาร 

ประชากรคร ู กลุ่มตัวอยา่ง

ครู 

 .โรงเรียนวัดประดู่ในทรงธรรม ๔ ๔ ๕๙ ๓  

 .โรงเรียนฤทธิณรงค์รอน ๓ ๓ ๕๙ ๓  

๓.โรงเรียนทวีธาภิเศก ๔ ๔  ๕๙  ๐๘ 

รวม ๑๑ ๑๑ ๒๘๗ ๑๘๑ 

                                                             

     
๕
 ธานินทร์  ศิลป์จารุ, การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วย SPSS, พิมพ์ครั้งท่ี ๙ , กรุงเทพมหานคร : 

บริษัท เอส อาร์ พริ้นต้ิง แมสโปรดักส์ จ ากัด,  ๕๕ ),หน้า ๔๗.  



๕ 

 

๑.๓.๒ ขอบเขตด้านเนื้อหา 

      ขอบเขตเนื้อหาของการวิจัยในคร้ังนี้ มุ่งศึกษาสภาพการบริหารงานบุคลากรและแนวทางใน

การพัฒนาการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกใหญ่ ส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต    โดยมีประเด็นในการศึกษา ดังนี้   ) สภาพการ

บริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา   ประกอบด้วย  )การวางแผนบุคลากร  ) 

การสรรหาบุคลากร ๓) การพัฒนาบุคลากร ๔) การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

 .๓.๓ ตัวแปร 

       ตัวแปรต้น  ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานของผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ และ

ครูผู้สอน โดยจ าแนกเป็น  เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์  

                  ตัวแปรตาม คือ การบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอก

ใหญ่ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   มี ๔ ด้าน ดังนี้ 

                . ด้านการวางแผนบุคลากร 

                . ด้านการสรรหาบุคลากร 

               ๓. ด้านการพัฒนาบุคลากร 

               ๔. ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 .๓.๔ พื้นที่การวิจัย 

   พื้นที่การวิจัยในคร้ังนี้เฉพาะโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตบางกอกใหญ่ ส านักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   รวม ๓ โรงเรียน คือ 

                ) โรงเรียนวัดประดู่ในทรงธรรม  

                ) โรงเรียนฤทธ์ิณรงค์รอน 

               ๓) โรงเรียนทวีธาภิเศก  

๑.๓.๕ ขอบเขตด้านระยะเวลา 

   ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อท าการวิจัย ในปีการศึกษา  ๕๕๓  ใช้เวลา ๖  

เดือน นับตั้งแต่ได้รับอนุมัติโครงการวิทยานิพนธ์ เป็นต้นไป 

 

 

 



๖ 

 

๑.๔  นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 

                     ผู้บริหาร  หมายถึง ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ ในโรงเรียน

มัธยมศึกษา เขตบางกอกใหญ่  

                    ครู หมายถึง บุคลากรวิชาชีพซึ่งท าหน้าที่หลักทางด้านการเรียนการสอนและการส่งเสริม

การเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่างๆ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกใหญ่  

                 การบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา   หมายถึง    การด าเนินการ 

เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล  ด้าน  ) การวางแผนบุคลากร  ) การสรรหาบุคลากร ๓)การพัฒนา

บุคลากร ๔) การประเมินผลการปฏิบัติงาน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกใหญ่ ได้แก่ 

                     ๑)   การวางแผนบุคลากร  หมายถึง   การก าหนดปริมาณและคุณภาพของก าลังคนที่

ต้องการใน การก าหนดต าแหน่งที่ต้องการในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกใหญ่  

                     ๒ ) การสรรหาบุคลากร หมายถึง วิธีการหรือขั้นตอนต่างๆ ที่ก าหนดขึ้นต่อเนื่องจากการ

ส ารวจวางแผนอัตราก าลัง และในการบรรจุแต่งต้ังเข้าท างาน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกใหญ่ 

                    ๓ )  การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การส่งเสริมปรับปรุงศักยภาพบุคลากรในโรงเรียน

มัธยมศึกษา เขตบางกอกใหญ่  

       ๔ ) การประเมินผลการปฏิบัติงาน หมายถึงกระบวนการตรวจสอบติดตามผลการ

ปฏิบัติงานของบุคคลได้อย่างเป็นระบบในด้านการปฏิบัติงานและการพัฒนาการปฏิบัติงาน เพื่อให้

ถูกต้องตามาตรฐานที่องค์กรหรือหน่วยงานอื่นทางสังคมก าหนดไว้ แก่บุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

เขตบางกอกใหญ่  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   

      ต าแหน่ง หมายถึง บทบาทที่ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง หรือท าหน้าที่ในโรงเรียน

มัธยมศึกษา เขตบางกอกใหญ่ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต  จ าแนก

ได้ดังนี้ คือ 

 ) ผู้อ านวยการ 

 ) รองผู้อ านวยการ เช่น ฝ่ายวิชาการ  ฝ่ายงบประมาณ ฝ่ายบุคคล  ฝ่ายบริหาร 

                                ทั่วไป  และบางโรงเรียนเพิ่มอีก   ฝ่าย คือ ฝ่ายนโยบายและการวางแผน 

๓) ผู้ช่วยผู้อ านวยการ เช่น  ฝ่ายวิชาการ  ฝ่ายงบประมาณ ฝ่ายบุคคล  ฝ่ายบริหาร

ทั่วไป  และบางโรงเรียนเพิ่มอีก   ฝ่าย คือ ฝ่ายนโยบายและการวางแผน 

๔) ครูผู้สอน (หมายรวมทั้งข้าราชการครู และครูอัตราจ้าง) 



๗ 

 

๑.๕  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

       . ท าให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา  

ในเขตบางกอกใหญ่  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต   

       . ท าให้ทราบแนวทางข้อเสนอแนะแนวเกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาใน

โรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขตบางกอกใหญ่  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 

เขต    
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